Je cesky pacient svepravny?
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Role pacienta v ceskem
zdravotnictvi
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Predstaveni

« 22 let prace v domové duchodcu
» 10 let poslanec PCR
» 4 roky pfedseda NRZP CR



Soucasna pozice pacienta ve
zdravotnickéem systemu.

» Slogan — ,Pacient je na prvnim miste”
- ceho?

* Prava pacientu — soubor ruznych prav pacientu z
hlediska leCby, etiky, spolurozhodovani a dalsi.
Kazdy si pod pravy pacienta predstavuje ruzné
zalezitosti.

zdravotnictvi povaZzuji zachovani dustojnosti a
spoluodpovednosti v Ceském zdravotnictvi.



Pacient ma nepochybneé pravo
na zachovani dustojnosti

» Zasadni problem
- familiérni chovani sester i lékaru

- pfi manipulaci s pacientem neni bran ohled na
stud a podobne zalezitosti, chybi soukromi pri
osetrovani a lecbé



- NRZP zjistila, Zze vétSina pracovniku nezna
problematiku zdravotniho postizeni — boji se
manipulovat s lidmi na voziku neumi

komunikovat s nevidomymi a neslysicimi.
DESATERO



Pacient ma pravo na
informace

- Pravo na informace bylo po desetileti TABU

- Dnesni stav — TABU pretrvava v myslich nas
vsech

- Pacient nema dostatek informaci k
rozhodovani, Iékar Casto rozhoduje za
pacienta

- Pacient ani jeho pribuzny nemaiji sanci podilet
se na kontrole poskytnuté zdravotni pece —
vSichni zname radu pfipadu, kdy doSlo k
posSkozeni pacienta.



Pacient ma mit vliv na kvalitu,
efektivitu péce
* V poslednich mesicich doslo k degradaci
pacienta
— Uhradova vyhlaska
— Ug&ast pacientt v odbornych komisich MZ CR
— Pohrdani ulohou pacienta v systemu



Co je pricinou?

* Nerovnopravné postaveni pacienta jak vuci
pracovnikum ve zdravotnictvi tak také vuci
zdravotnim pojistovhnam.

* Obcan - pacient zaplati zdravotni pojisteni a nema
sanci dohlédnout co se s jeho penézi deje.



Jak z tohoto stavu ven?

* Narovnani vztahu pacient — zdravotnické
zarizeni — zdravotni pojistovna povede k:

— Posileni dustojnosti pacienta
— Dostatku informaci
— Efektivni [éCbé



Jak tohoto stavu dosahnout?

* Doporucuji poucit se v oblasti socialnich sluzeb
— maji mnohé se zdravotnictvim spolecné



Politicke predpoklady reformy
socialnich sluzeb

« Silna organizace, ktera sjednotila zakladni
nazorovou platformu,dokazala formulovat
zakladni pozadavky a vytvorit dostatecny tlak
na provedeni reformy.

* Medialni pusobeni na verejnost, ktera prijala
zakladni kriteria reformy

» Politici museli prijmout nazor verejnosti



Zakladni pozadavky reformy
socialnich sluzeb

lent ma pravo rozhodovat sam za sebe
lent ma pravo vybeéru sluzby
ient ma pravo na dustojnost
lent je partnerem poskytovatele sluzby

lent musi mit kupni silu, aby sva prava monhl
uplatnit
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Vlastni realizace reformy
socialnich sluzeb

Klient ma financni kapital na nakup sluzby
Klient uzavira soukromopravni smlouvu s
poskytovatelem sluzby

Klient ma pravo vyberu druhu sluzby a
poskytovatele sluzby

Samosprava vytvari podminky pro planovani
sluzeb, kontrolu a podobne

Stat vytvari legislativni prostredi — poskytuje

prostredky a podili se na metodice a kontrole
systemu



Obdobne Ize postupovat ve
zdravotnictvi

Je nezbytné vytvorit platformu tvorenou
odborniky z oblasti zdravotnictvi, zdravotnich
pojistoven a pacientskych organizaci

Shodnout se na zakladnich principech reformy
Srozumitelné vysveétlit reformu verejnostsi
Jednat s politiky



Uloha NRZP CR

 Narodni rada zdravotné& postizenych CR je
zakladajici organizaci Aliance svepravnych
pacientu

 Narodni rada zdravotné& postizenych CR je

pripravena ucastnit se prace v Alianci a
formulovat zakladni teze reformy zdravotnictvi.



Dekuji za pozornost.



